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Délivrer des documents 
certifiés et vérifiables

Simplifier les processus 
pour les gestionnaires

Renforcer la sécurité des 
documents

Rayonnement national et 
international de l'Université

Objectifs

Dématérialisation et certification 
des documents universitaires,  
notamment les attestations de 
réussite et les relevés de notes, pour  
améliorer la qualité du service et la 
sécurité des documents

Solution

Documents universitaires 
imprimés et cachetés, processus 
non harmonisés, délais de 
transmission variables, coûts 
importants d'impression et  
affranchissement, stockage des 
archives difficile

Problème initial

Résultats 

Plus de 100 000 attestations 
générées

Plus de 300 000 consultations de 
ces attestations

F orte satisfaction des étudiants 
(84% trouvent l'attestation utile 
à très utile)

G ain de temps de travail pour 
les gestionnaires

B aisse du nombre de demandes 
de vérifications


